LISTA JEDNOSTEK NIEODPLATNEGO PORADNICTWA

CZESC I: lista wg art. 8a ust. 1 pkt 1 ustawy z dnia 5 sierpnia 2015 r. o nieodptatnej pomocy prawnej, nieodptatnym poradnictwie obywatelskim oraz edukacji
prawnej (Dz. U. z 2024 r. poz. 1534)

Lp. Nazwa jednostki Adres, telefon, e-mail, strona www Dni i godziny dziatalnosci Zakres poradnictwa Kw;czrfsc}fgsitqpu
RODZINNE
1. | Powiatowe Centrum | ul. Sobieskiego 3, Poniedziatek - Pigtek Wspieranie rodziny i systemu pieczy Ogolnodostepna
Pomocy Rodzinie w | 22-300 Krasnystaw (parter) 7:30 - 15:30 zastepczej; pomoc spoteczna; polityka

tel. 82 576 72 97
82 576 71 06
fax: 82 576 72 97
email.: sekretariat@pcprkrasnystaw.pl

prorodzinna; przeciwdziatanie
przemocy w rodzinie; wspieranie 0s6b
niepelnosprawnych.

Przy Centrum dziata Powiatowy Zesp6t

Krasnymstawie

ds. Orzekania o
Niepetnosprawnosci

PSYCHOLOGICZNO - PEDAGOGICZNE

dzieci przedszkolnych w wieku 3-6 lat;
wsparcia uczniéw w przezwyciezaniu
trudnosci dydaktycznych i
wychowawczych; wspolpracy poradni
ze szkolami w zakresie
przeciwdzialania i przezwyci¢zania
trudnos$ci szkolnych; doradztwa

2. | Poradnia ul. Sobieskiego 3, Poniedziatek Pomoc psychologiczno-pedagogiczna Dzieci i mtodziez
Psychologiczno- 22-300 Krasnystaw (parter) 8.00 - 17.00 dzieciom, mtodziezy, ich opiekunom, uczgszezajacym do
Pedagogiczna w tel. 82 576 36 08 Wtorek rodzicom, wychowawcom i przedszkoli i szkot na
Krasnymstawie fax: 82 576 03 46 8.00 - 16.00 nauczycielom w zakresie: terenie powiatu

email.: poradnia@pppkrasnystaw.pl Sroda wczesnej rewalidacji dzieci w wieku 0-3 | krasnostawskiego
8.00 - 17.00 lat oraz dzieciom w wieku 3-5 lat nie oraz matym dzieciom,
Czwartek uczeszczajacym do przedszkola; ktore jeszcze nie
8.00 - 16.00 przeciwdziatania i przezwyci¢zania uczeszczaja do
Piatek trudnosci szkolnych, w tym placowek 1 mieszkaja
8.00 - 16.00 wyréwnywania szans edukacyjnych na terenie powiatu

krasnostawskiego.



mailto:sekretariat@pcprkrasnystaw.pl
mailto:poradnia@pppkrasnystaw.pl

zawodowego; pomocy psychologiczno
— pedagogicznej rodzicom w petnieniu
przez nich funkcji wychowawczych;
zapobiegania patologiom spotecznym i
resocjalizacja, pomoc dzieciom i
mtodziezy zagrozonej uzaleznieniem i
uzaleznionej; pomocy psychologiczno-
pedagogicznej dzieciom i mtodziezy z
réznymi niepelno sprawnosciami.

POMOC SPOLECZNA

Powiatowe Centrum
Pomocy Rodzinie w
Krasnymstawie

ul. Sobieskiego 3,
22-300 Krasnystaw (parter)
tel. 82 576 72 97
82 576 71 06
fax: 82 576 72 97
email.: sekretariat@pcprkrasnystaw.pl

Poniedziatek - Pigtek
7:30 - 15:30

Wspieranie rodziny i systemu pieczy
zastepczej, pomoc spoteczna, polityka
prorodzinna, przeciwdziatanie
przemocy w rodzinie, wspieranie os6b
niepelnosprawnych.

Ogdlnodostepna

Miejski Osrodek
Pomocy Spotecznej w
Krasnymstawie

ul. Pitsudskiego 9,

22-300 Krasnystaw

tel./fax: 82 576 23 24

email.; poczta@mopskrasnystaw.pl
http://www.mopskrasnystaw.pl

Poniedziatek - Pigtek
7:30 - 15:30

Osrodek Pomocy Fajstawice 4, Poniedziatek - Pigtek
Spotecznej w 21-060 Fajstawice 7:30 - 15:30
Fajstawicach tel./fax: 81 585 30 65
e-mail: ops.fajslawice@wp.pl
Gminny Os$rodek ul. Gtéwna 9, Poniedziatek - Pigtek
Pomocy Spotecznej | 22-315 Gorzkéw-Osada 7:30 - 15:30
e-mail: gops_gorzkow@poczta.onet.pl
Gminny Os$rodek ul. Gminna 4 Poniedziatek
Pomocy Spo}ecznej 22-375 lzbica 8:00 —16:00
w Izbicy tel. 84 618 30 52 Witorek — Pigtek
e-mail: ps@gopsizbica.pl 7:00 — 15:00

https://gopsizbica.pl/

Gminny Osrodek
Pomocy Spoteczne;j
w Krasnymstawie

ul. Konopnickiej 4,

22-300 Krasnystaw

tel. 82 576 65 93

fax: 82576 22 16

e-mail: ps@gopskrasnystaw.pl

Poniedziatek — Pigtek
7:00 —15:00

Swiadczenia rodzinne, fundusz
alimentacyjny, $wiadczenia
wychowawcze, przeciwdziatanie
przemocy w rodzinie, pomoc spoteczna.

Mieszkancy miasta

Mieszkancy gminy

Mieszkancy gminy

Mieszkancy miasta i
gminy

Mieszkancy gminy



mailto:sekretariat@pcprkrasnystaw.pl
mailto:poczta@mopskrasnystaw.pl
http://www.mopskrasnystaw.pl/
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9. | Gminny O$rodek ul. Kosciuszki 21 Poniedziatek — Piatek Mieszkancy gminy
Pomocy Spo}ecznej 22-310 Krasniczyn 7:00 —15:00
w Krasniczynie tel. 82 577 55 21
825775511
fax: 82 577 55 21
e-mail: krasniczyn@ops.pl
10. | Gminny O$rodek Fopiennik Nadrzeczny 3A, Poniedziatek Mieszkaficy gminy
Pomocy Spo}ecznej 22-351 Lopiennik Gorny 7:15-15:15
Lopiennik Gorny tel. 82577 30 14 Wtorek
e-mail: gops.lopiennik@poczta.onet.pl 8:00 - 16:00
https://gopslopiennik.pl/pl Sroda — Piatek
7:15-15:15
11. | Gminny O$rodek Rudnik 64 Poniedziatek - Pigtek Mieszkancy gminy
Pomocy Spoiecznej 22-330 Rudnik 7:30 - 15:30
w Rudniku tel. 84 684 1124
e-mail: GOPS@rudnik.gmina.pl
https://gopsrudnik.naszops.pl/
12. | Gminny O$rodek Siennica Rozana 265 A Poniedziatek - Pigtek Mieszkancy gminy
Pomocy Spo}ecznej 22-304 Siennica R6zana 7:30 - 15:30
w Siennicy Rozanej tel./fax: 82 57592 16
e-mail: osrodek@opssiennica.pl
13. | Gminny Osrodek ul. Hetmana Zotkiewskiego 2, Poniedziatek Mieszkancy gmin
Pomocy Spo}ecznej 22-335 Zobkkiewka 7:00 —15:00
w Zotkiewce tel. 84683 13 15 Wtorek
e-mail: 8:00 — 16:00
poczta@gopszolkiewka.pl Sroda — Pigtek
7:00 — 15:00
PORADNICTWO W SPRAWIE ROZWIAZYWANIA PROBLEMOW ALKOHOLOWYCH I INNYCH UZALEZNIEN
14. | Centrum Zdrowia ul. Sobieskiego 4J, Poniedziatek — Niedziela | Terapia indywidualna i grupowa, Centrum Zdrowia

Psychicznego
SP Z0OZ Krasnystaw

22-300 Krasnystaw
tel. 509 230 002
82 543 15 50
email.: czp@spzozkrasnystaw.pl

7.00 - 19.00

poradnictwo i edukacja.

Pomoc w CZP udzielana jest poprzez
wizyty u psychiatry, psychoterapi¢
indywidualng lub grupowa, pobyt na
oddziale dziennym, leczenie
srodowiskowe, czyli domowe.

Psychicznego
dedykowane jest dla
0s6b powyzej 18 roku
zycia. Rodzice dzieci
i mlodziezy otrzymaja
informacj¢ o
placowkach leczenia
psychiatryczno-
psychologicznego
dzieci i mtodziezy.
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15. | Krasnostawskie ul. Pitsudskiego 3, Dziatalno$¢ w zakresie ochrony i Wedhug zgloszen
Stowarzyszenie 22-300 Krasnystaw promocji zdrowia, poprzez
Klub Abstynenta tel. 82 576 16 95 rozpowszechnianie i promowanie
., Odnowa” trzezwego stylu zycia, zwigkszania
swiadomosci o skutkach naduzywania
alkoholu, zazywania narkotykow i
innych $rodkéw chemicznych;
udzielanie pomocy, wsparcia,
informacji i konsultacji specjalistycznej
osobom 1 rodzinom dotknietym
problemem uzaleznien i
wspoétuzaleznienia, a takze przemocg w
rodzinie
16. | Wojewodzki Osrodek | ul. Abramowicka 4B, Pomoc psychologiczna, psychiatryczna, | Dzieci, mtodziez,
Terapii Uzaleznienia 20-442 Lublin osobom uzaleznionym od alkoholu i dorosli - mieszkancy
od Alkoholu i tel. 81 744 22 28 narkotykow wojewddztwa, kraju
Wspotuzaleznienia email: sekretariat@snzoz.lublin.pl
http://www.snzoz.lublin.pl
PRZECIWDZIALANIE PRZEMOCY DOMOWEJ
17. | Ogolnopolskie Bezptatna infolinia Infolinia czynna codziennie | Wsparcie, pomoc psychologiczna, Osoby
Pogotowie dla Ofiar 800 120 002 przez calg dobe informacja o najblizszym miejscu doswiadczajace
Przemocy w Rodzinie 800 120 002 pomocy w problemach przemocy przemocy domowej

,,Niebieska linia”

e-mail.: niebieskalinia@niebieskalinia.info

https://niebieskalinia.org

Biuro Pogotowia:

Al. Jerozolimskie 155,

02-326 Warszawa

tel. 22 666 10 36

fax: 22 250 63 11

e-mail: biuro@niebieskalinia.info

Adres do korespondencji:
ul. Jaktorowska 4
01- 202 Warszawa

Godziny pracy biura
Poniedzialek - Pigtek
9:00 - 15:00

Godziny pracy
Sekretariatu:
Poniedziatek-Pigtek
8:00 — 16:00

domowej
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INTERWENCJA KRYZYSOWA

18. | Centralne Zarzadzanie | Rzadowe Centrum Bezpieczenstwa Infolinia dla obywatela: | Monitorowanie bezpieczenstwa Swiadek zagrozenia
Kryzysowe Al. Ujazdowskie 5, Poniedziatek - Pigtek Informacje na temat zarzadzania kryzysowego
00-583 Warszawa 8:00 - 16:00 kryzysowego Osoba poszukujaca
Kancelaria Catodobowa stuzba informacji na temat
tel. 47 721 68 58 dyzurna: zarzadzania
poczta@rch.gov.pl tel. 785 700 177 kryzysowego
Infolinia dla obywatela:
tel. 47 721 69 00
Catodobowa stuzba dyzurna:
tel. 785 700 177
e-mail: dyzurny@rcb.gov.pl
https://www.gov.pl/web/rcb/zarzadzanie-
kryzysowe
DLA OSOB BEZROBOTNYCH
19. | Powiatowy Urzad ul. Mostowa 4, Poniedziatek - Pigtek Swiadczenia z zakresu pomocy Osoby bezrobotne i
Pracy w 22-300 Krasnystaw 7:30 - 15:30 bezrobotnym, aktywizacja zawodowa, poszukujace pracy z
Krasnymstawie tel. 82 576-69-17, doradztwo zawodowe terenu powiatu
82 576-62-67, krasnostawskiego
82 576-60-62
fax: 82 576-60-30
20. | Infolinia Urzedow Biuro Komunikacji Elektronicznej Poniedziatek - Pigtek Udzielanie informacji o ustugach Zarejestrowani,
Pracy - Zielona ul. Trawiasta 20b 08:00 - 18:00 urzedow pracy. poszukujacy pracy,
Infolinia 15-161 Biatystok pracodawcy
INFOLINIA:
tel. 19 524 (z Polski)
tel. +48 22 19524 (z zagranicy)
Koszt zgodnie z taryfa operatora.
e-mail.: kontakt@zielonalinia.gov.pl
https://zielonalinia.gov.pl/
DLA OSOB POKRZYWDZONYCH PRZESTEPSTWEM
21. | Osrodek Pomocy W ramach Sieci Pomocy Osobom Poniedziatek — Piatek Wsparcie informacyjne, Osoby
Pokrzywdzonym Pokrzywdzonym Przestepstwem na psychologiczne, pokrzywdzone
Przestepstwem terenie catego kraju funkcjonuje 305 prawne i finansowe przestepstwem i ich
Stowarzyszenia .... miejsc $wiadczenia pomocy. osoby bliskie



mailto:poczta@rcb.gov.pl
mailto:dyzurny@rcb.gov.pl
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Adres najblizszego osrodka mozna
sprawdzi¢ na witrynie internetowej lub w
Departamencie Funduszu
Sprawiedliwo$ci Ministerstwo
Sprawiedliwosci:
www.funduszsprawiedliwosci.gov.pl

tel. 48 222 309 900

Lokalny Punkt Pomocy
Pokrzywdzonym Przestepstwem w
Krasnymstawie

(Okregowy Osrodek w Zamosciu)
ul. PCK 18A

22-300 Krasnystaw

tel. 570 445 445

(Catodobowy interwencyjny)
tel. 885 558 896

Poniedziatek
15:00 - 20:00
Czwartek
15:00 - 20:00

22. | Komenda Powiatowa | Okrzei 11, Catodobowo kontakt Ochrona bezpieczenstwa obywateli oraz | Osoby pokrzywdzone
Policji w 22-300 Krasnystaw osobisty/ telefoniczny utrzymanie bezpieczenstwa i porzadku | przestepstwem
Krasnymstawie telefon: 47 8133 210 publicznego, udzielanie pomocy

fax: 47 811 1697 ofiarom przestepstw, udzielanie pomocy
e-mail: kppkrasnystaw@Iu.policja.gov.pl ofiarom przemocy w rodzinie.
PRAWO KONSUMENCKIE
23. | Powiatowy Rzecznik Starostwo Powiatowe w Krasnymstawie, Poniedziatek — Pigtek Zapewnienie bezptatnego poradnictwa Mieszkancy powiatu

Konsumentow

ul. Sobieskiego 3,

22-300 Krasnystaw,

pokdj 119, I pietro

tel. 82576 52 11 ... 13, wew. 161
email.:
rzecznikkonumentow@krasnystaw-

powiat.pl

11:30 - 15:30

konsumenckiego i informacji prawnej w
zakresie ochrony interesow
konsumentow;

sktadanie wnioskow w sprawie
stanowienia i zmiany przepisOw prawa
miejscowego w zakresie ochrony
intereséw konsumentow;

krasnostawskiego
bedacych
konsumentami.

Art. 221 Kodeksu
Cywilnego [Pojecie
konsumenta] Za
konsumenta uwaza si¢

wystgpowanie do przedsigbiorcow w osobe fizyczng
sprawach ochrony praw i interesow dokonujaca z
konsumentow; wspotdziatanie z przedsigbiorcg
wlasciwymi miejscowo delegaturami czynnoS$ci prawnej
UOKIK, organami Inspekcji Handlowej | niezwigzanej

oraz organizacjami konsumenckimi; bezposrednio z jej
wykonywanie innych zadan dziatalnoscia



http://www.funduszsprawiedliwosci.gov.pl/
mailto:kppkrasnystaw@lu.policja.gov.pl
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okreslonych w ustawie lub w przepisach | gospodarcza lub
odrgbnych. zawodowa.

24. | Wojewodzki ul. Tomasza Zana 38c, Poniedziatek, Sroda, Poradnictwo konsumenckie i Mieszkancy
Inspektorat Inspekcji 20-601 Lublin Czwartek, Pigtek pozasagdowe rozwigzywanie sporow wojewodztwa
Handlowej tel. 81 528 07 47 7:00-14:00 konsumenckich.

fax: 81 528 09 78 Wtorek
email.: sekretariat@ihlublin.pl 7:00-15:30
https://ihlublin.pl/

Delegatura WIIH w Chelmie:

PI. Niepodlegtosci 1, 22-100 Chetm

tel./fax: 82 565 64 23

e-mail: ihchelm@ihlublin.pl

Delegatura WIIH w Zamosciu:

ul. Partyzantoéw 3, 22-400 Zamo$¢

tel./fax: 84 638-50-30

e-mail: ihzamosc@ihlublin.pl

25. | Urzad Ochrony Plac Powstancow Warszawy 1 Poniedziatek-Piatek Poradnictwo konsumenckie i informacje | Zasigeg ogolnopolski
Konkurencji i 00-950 Warszawa 8:15-16:15 prawne w zakresie ochrony interesow
Konsumentow tel. 22 55 60 800 konsumentow

e-mail: uokik@uokik.gov.pl INFOLINIA
www.uokik.gov.pl KONSUMENCKA
tel. 801 440 220
222 66 76 76
optata wg taryfy operatora
dni robocze
10:00-18:00
PRAWA DZIECKA
26. | Rzecznik Praw ul. Przemystowa 30/32 Poniedziatek-Pigtek Ochrona praw dziecka do: zycia i Zasieg ogodlnopolski

Dziecka

00-450 Warszawa

Tel. 22 583 66 00

fax: 22 583 66 96
e-mail: rpd@brpd.gov.pl
https://brpd.gov.pl/

8:15-16:15

Dziecigcy Telefon
Zaufania Rzeczniczki Praw
Dziecka
800121212

ochrony zdrowia, wychowania w
rodzinie, godziwych warunkow
socjalnych, prawa do nauk
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Catodobowo 7 dni w

tygodni / polaczenie
bezptatne
27. | Telefon zaufania dla | Fundacja Dajemy INFOLINIA Pomoc dzieciom i mtodziezy Zasigg ogodlnopolski
dzieci i mlodziezy Dzieciom Sitg 116 111 oczekujacym na wsparcie,
www.fdds.pl Catodobowo 7 dni w opieke i ochrone
tygodni / potgczenie
bezptatne
RAWA PACJENTA
28. | Narodowy Fundusz ul. Szkolna 16 Poniedziatek - Pigtek Uprawnienia ubezpieczenia Kazda osoba objeta
Zdrowia 20-124 Lublin 8:00 - 16:00 zdrowotnego: prawa pacjenta, leczenie | ubezpieczeniem lub
Lubelski Oddziat tel. 81 53 10 500 do 502 w Kraju i poza granicami, kolejki do zainteresowana
Wojewodzki fax: 81 531 05 28 $wiadczen ubezpieczeniem
w Lublinie Telefoniczna Informacja Pacjenta: zdrowotnym
800 190 590
e-mail: info@nfz-lublin.pl
https://www.nfz-lublin.pl
29. | Delegatura ul. Ceramiczna 1 Poniedziatek Uprawnienia ubezpieczenia Kazda osoba objeta
Lubelskiego Oddziatu | 22-100 Chetm 8:00-18:00 zdrowotnego: prawa pacjenta, leczenie | ubezpieczeniem lub
Wojewddzkiego NFZ | tel. 82 562 22 00 Wtorek - Pigtek w Kraju i poza granicami, kolejki do zainteresowana
w Chelmie Telefoniczna Informacja Pacjenta: 8:00-16:00 swiadczen ubezpieczeniem
800 190 590 zdrowotnym
e-mail: elegatura.chelm@nfz-lublin.pl
30. | Narodowy Fundusz Grojecka 186 Poniedziatek - Pigtek Uprawnienia ubezpieczenia Kazda osoba objeta

Zdrowia - Centrala

02-390 Warszawa

tel. 22 279 76 82

Telefoniczna Informacja Pacjenta:
800 190 590

e-mail.
kancelariaelektroniczna@nfz.gov.pl
http://www.nfz.gov.p

8:00 - 16:00

Telefoniczna Informacja
Pacjenta:
800 190 590
24 godziny na dobg
7 dni w tygodni

tel. +48 22 125 66 00
dla os6b dzwoniacych z
zagranicy
Potaczenie ptatne zgodnie z
cennikiem operatora.

zdrowotnego: prawa pacjenta, leczenie
w Kraju i poza granicami, kolejki do
swiadczen

ubezpieczeniem lub
zainteresowana
ubezpieczeniem
zdrowotnym
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31. | Rzecznik Praw Biuro Rzecznika Praw Pacjenta Przyjecia interesantow w | Podejmowanie skutecznych dziatan na | Kazda osoba majgca
Pacjenta ul. Ptocka 11/13 Biurze Rzecznika Praw rzecz ochrony praw pacjentow, ktore poczucie famania
01-231 Warszawa Pacjenta odbywaja si¢ w: | zapewniaja trwaly wzrost stopnia praw pacjenta
fax: 22 506 50 64 Poniedziatek przestrzegania praw pacjentow w
Telefoniczna Informacja Pacjenta: 9:00-18:00 Polsce. To takze podnoszenie poziomu
800 190 590 Wtorek - Piatek wiedzy o prawach pacjenta, staty
(czynna calg dobg) 9:00-15:00 rozwoj zapewniajacy osiagganie
e-mail: kancelaria@rpp.gov.pl Zapisy na porade osobistg: | satysfakcji klienta, ktory umozliwia
https://www.gov.pl/web/rpp e-mail:rezerwacja@rpp.gov.pl | ciagle doskonalenie i korzystanie z
lub telefonicznie: 22 5328243 potencja}u pracownik()w'
— wowczas zostanie
Wyznaczony dzien i godzina
spotkania.
32. | Rzecznik Praw Osob Siedziba Biura: Osobiste przyjecia Ochrona praw o0sob niepetnosprawnych | Z porad moga
Niepelosprawnych ul. Zurawia 4 A, interesantow odbywaja si¢ korzysta¢ osoby
00- 503 Warszawa w siedzibie MRPIPS - niepetnosprawne, ich
tel. 538 117 590 wejscie od ul. rodziny oraz
Nowogrodzkiej 1/3/5, organizacje dzialajace
Adres korespondencyijny Biura: Warszawa, na rzecz osob
Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki Poniedziatek -Pigtek niepetnosprawnych
Spotecznej 8:30 — 15:30.
Biuro Pelnomocnika Rzadu do Spraw
Os6b Niepelnosprawnych
Nowogrodzka 1/3/5
00-513 Warszawa
e-mail: sekretariat.oon@mrpips.gov.pl
PRAWO UBEZPIECZEN SPOLECZNYCH
33. | Biuro Terenowe ZUS | ul. PCK 13, Poniedziatek Zadania z zakresu ubezpieczen Ubezpieczeni,
Krasnystaw 22-300 Krasnystaw 8:00-17:00 spotecznych platnicy, lekarze
tel. 82 576 47 00 Wtorek — Pigtek
8:00 —15:00
34. | Centrum Obstugi https://zus-info.pl/zus-infolinia Infolinia ZUS Zakres informacji: pomoc techniczna, Ubezpieczeni,
Telefonicznej ZUS Infolinia ZUS: 22 560 16 00 22560 16 00 sktadki, renty, emerytury . Klienci mogg | platnicy, lekarze

Formularz kontaktowy:
https://www.zus.pl/o-zus/kontakt/zadaj-

pytanie-zus

koszt potagczenia wg umowy
klienta z operatorem
telekomunikacyjnym
Poniedziatek - Pigtek
07:00-18:00

skorzysta¢ z pomocy pracownikow w
Centrum Obstugi Telefonicznej lub
podczas wizyty osobistej w placowce.



mailto:kancelaria@rpp.gov.pl
https://www.gov.pl/web/rpp
mailto:rezerwacja@rpp.gov.pl
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https://www.zus.pl/o-zus/kontakt/zadaj-pytanie-zus

adres e-mail do zapytan ogolnych:

cot@zus.pl

35. | Placowka Terenowa 22-300 Krasnystaw Poniedziatek - Pigtek Poradnictwo dla ubezpieczonych Mieszkancy powiatu
KRUS Krasnystaw Pl. 3-go Maja 2 7:15-15:15 rolnikow i1 $§wiadczeniobiorcow Kasy krasnostawskiego
tel. 82 576 10 43 Wtorek stanowiska ds. (emerytow i rencistow) poradnictwo w
fax 82 575 64 28 obstugi interesantow: zakresie przyznawania i wyplaty
e-mail: krasnystaw@krus.gov.pl 7:15-16:15 $wiadczen emerytalno-rentowych oraz
wypadkowych, chorobowych i
macierzynskich oraz §wiadczen poza
Ubezpieczeniowych
PORADNICTWO Z ZAKRESU PRAWA PRACY I UBEZPIECZEN SPOLECZNYCH
36. | Centrum Integracji ul. Sikorskiego 10 Poniedziatek — Pigtek Pomoc i poradnictwo dla 0sob Mieszkancy powiatu
Spotecznej 22-300 Krasnystaw 7:30-15:30 dhugotrwale bezrobotnych w zakresie krasnostawskiego
tel. 82 540 60 93 podjecia legalnej pracy i
email.: cis[@]krasnystaw.pl funkcjonowania w srodowisku
lokalnym
PRAWO PRACY
37. | Okregowy Inspektorat | al. Pitsudskiego 13, Poniedziatek - Pigtek: Kontrola przestrzegania przepiséw Mieszkancy
Pracy w Lublinie 20-011 Lublin 7:30-15:30 prawa pracy, w tym bezpieczenstwa i wojewodztwa

tel. 81 537 11 31 - kancelaria

fax: 81 53 71 161 - kancelaria
e-mail: kancelaria@lublin.pip.gov.pl
https://lublin.pip.gov.pl/

Oddzial w Chelmie

ul. 11-go Listopada 2, 22-100 Chetm
tel. 82 562 24 90

fax: 82 562 24 92

e-mail: chelm@Iublin.pip.gov.pl
godziny pracy: poniedziatek - pigtek:
7:30 - 15:30

Oddzial w ZamoSciu

ul. Wyszynskiego 4, 22-400 Zamos¢
tel. 84 638 00 00

fax: 84 638 00 04

higieny pracy. Doradztwo, szkolenia i
dziatania informacyjne skierowane do
roznych grup zawodowych



mailto:cot@zus.pl
mailto:krasnystaw@krus.gov.pl
mailto:kancelaria@lublin.pip.gov.pl
https://lublin.pip.gov.pl/
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e-mail: zamosc@lublin.pip.gov.pl
godziny pracy: poniedzialek - pigtek:
7:30 - 15:30

38. | Panstwowej Inspekcji | ul. Barska 28/30 Poniedziatek - Pigtek: Egzekwowanie przepisow prawa pracy, | Pracodawcy,
Pracy 02-315 Warszawa 8:00-16:00 w tym bezpieczenstwa i higieny pracy, | przedsicbiorcy, osoby
Glowny Inspektorat tel. 22 391 82 15 poprzez efektywne i ukierunkowane wykonujace prace
Pracy fax: 22 391 82 14 kontrole oraz dziatania prewencyjne, zarobkowa

e-mail: kancelaria@gip.pip.gov.pl zmierzajace do ograniczenia zagrozen
https://www.pip.gov.pl/ wypadkowych i poszanowania prawa
pracy
PRAWO PODATKOWE

39. | Urzad Skarbowy ul. Rzeczna 5 Poniedziatek Poradnictwo z zakresu prawa Kazdy podatnik
w Krasnymstawie 22-300 Krasnystaw 8:00 - 18:00 podatkowego

fax: 82 576 50 41 Witorek — Pigtek
e-mail: 8:00 — 15:00
sekretariat.us.krasnystaw@mf.gov.pl

(tylko korespondencja niemajaca waloru pisma

procesowego/urzedowego)

tel.

22 330 03 30 — z telefonow komdrkowych

801 055 055 — z telefonow stacjonarnych

+48 22 330 03 30 — z telefondéw z zagranicy

40. | Krajowa Informacja ul. Warszawska 5 Infolinia: Informacje podatkowe dot. PIT, CIT, Z porad moze

Skarbowa 43-300 Bielsko-Biata 801 055 055 VAT, podatki lokalne, akcyza etc. korzystac
tel. 3347279 00 (z tel. stacjonarnych) telefonicznie kazdy
fax: 33 472 79 04 2233003 30 podatnik
e-mail Kancelarii: (z tel. komorkowych)
kancelaria.kis@mf.gov.pl +48 22330 03 30
e-mail Sekretariatu Dyrektora: (z zagranicy)
kis@mf.gov.pl
www.Kis.gov.p Poniedziatek — Pigtek

8:00 - 18:00
DLA OSOB BEDACYCH W SPORZE Z PODMIOTAMI RYNKU FINANSOWEGO
41. | Rzecznik ul. Nowogrodzka 47A Poniedziatek, Sroda, Pigtek | Wspieranie klientow w sporach z Kazdy uczestnik

Finansowy

00-695 Warszawa

10:00-14:00

podmiotami rynku finansowego

rynku finansowego
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tel. 22 333 73 26
22 3337327
fax: 22 333 73 29

e-mail: biuro@rf.gov.pl
https://rf.gov.pl

Punkt Pelnomocnika Terenowego
Rzecznika Finansowego w Lublinie
ul. Krakowskie Przedmiescie 22 lok. 1
20-400 Lublin

tel. 223337331

e-mail: biuroterenowelublin@rf.gov.pl

Poradnictwo telefoniczne:

223337328
— porady telefoniczne
prawnikow udzielajacych
porad z zakresu probleméw
klientow rynku
ubezpieczeniowo —

emerytalnego

223337325
— porady telefoniczne
prawnikow z zakresu
problemow klientow
podmiotéw rynku
bankowego i kapitalowego

W celu uzyskania porady
e-mailowej nalezy przestac¢
zapytanie na adres:
porady@rf.gov.pl.

(poradnictwo, interwencje,
postepowania polubowne, wsparcie w
trakcie postegpowania sadowego)

INNE
42. | WWW.OBYWATEL.GOV.PL OBYWATEL.GOV.PL - Informacje i
ustugi przyjazne obywatelom |
obywatel.gov.pl
43. | Rzecznik Praw al. Solidarnosci 77 Poniedziatek Ochrona praw obywatelskich Kazdy, kto uwaza, ze
Obywatelskich 00-090 Warszawa 10:00 - 17:00 Kierowane jest do wszystkich obywateli | panstwo naruszyto
tel. centrali: 22 55 17 700 Witorek - Pigtek Polskich oraz cudzoziemcoéw jego prawa;
fax: 22 827 64 53 8:00 — 15:00 przebywajacych na terenie kraju Kazdy, kto uwaza, ze
e-mail: biurorzecznika@brpo.gov.pl o jest nierowno
https://bip.brpo.gov.pl/pl Infollma BRPO traktowany z powodu
Poniedziatek tego, kim jest;
10:00 - 18:00 Osoba pozbawiona
Witorek - Pigtek wolnosci, zeby
8:00 - 16:00 poskarzy¢ sie na
800 676 676 nieludzkie

traktowanie
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- polaczenie bezptatne z
telefonoéw stacjonarnych
oraz komoérkowych

225517791
- polaczenie ptatne zgodnie
z cennikiem operatora

44.

Fundacja Centrum
Praw Kobiet

ul. Wilcza 60 lok.19

00-679 Warszawa

tel. 800 107 777

e-mail: sekretariat@cpk.org.pl

sprawy sagdowe — asysty@cpk.org.pl

zapisy na warsztaty oraz szkolenia —
anna.thieme@cpk.org.pl

porady prawne —
porady.prawne@cpk.org.pl

porady psychologiczne —>
porady.psychologiczne@cpk.org.pl

wolontariat w oddziale warszawskim —>
wolontariat@cpk.org.pl

tel. interwencyjny 24/7:
800 107 777
(po potaczeniu wybrac 1
i potem 3)

Przeciwdzialanie wszelkim formom
przemocy i dyskryminacji kobiet w
zyciu prywatnym, publicznym i
zawodowym

Dla ofiar przemocy
oraz
dyskryminowanych
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CZESC II: NIEODPLATNA POMOC PRAWNA i NIEODPEATNE PORADNICTWO OBYWATELSKIE (wg art. 8a ust. 1 pkt 2 ustawy z dnia 5 sierpnia 2015
1. 0 nieodptatnej pomocy prawnej, nieodptatnym poradnictwie obywatelskim oraz edukacji prawnej (Dz. U. z 2024 r. poz. 1534):

Termin wizyty mozna uzgodnic:

e telefonicznie pod nr 82 576 52 11 do 13, wew.130 (w godz. 7.30-15.30),
e 7za posrednictwem strony internetowej przeznaczonej do zapiséw: https://np.ms.gov.pl/zapisy,
e piszac na e-mail: npp@krasnystaw-powiat.pl
Z porad moze skorzysta¢ kazda osoba, ktéra nie jest w stanie ponie$¢ kosztéw odplatnej pomocy prawnej i ktora ztozy stosowne oswiadczenie oraz
przedsigbiorca w zakresie prowadzonej dziatalno$ci gospodarczej pod warunkiem, ze dodatkowo ztozy oswiadczenie o niezatrudnianiu innych os6b w ciggu
ostatniego roku.
Nieodptatna pomoc prawna i nieodptatne poradnictwo obywatelskie przystuguja osobie chcacej dokona¢ zgloszenia naruszenia prawa w rozumieniu
ustawy z dnia 14 czerwca 2024 r. o ochronie sygnalistow (Dz. U. z 2024 r. poz. 928).

Nazwa jednostki Dni i godziny st dln osg
. , . dostepem dla osob
Lp. prowadzacej punkt Adres dyzurow otwarcia punktow Zapisy Usluga Zesg::;gg;'gimi
1.
Punktnr 1 Starostwo Powiatowe Poniedziatek — Pigtek | tel. 82576 52 11 do 13 1.Nieodptatna pomoc tak
prowadzony przez: w Krasnymstawie prawna
o 12:00 — 16:00 wew.130 lub 165
Radcéw Prawnych ul. Sobieskiego 3 2. Mediacja:
wskazanych przez https://np.ms.gov.pl/zapisy 1) WTOREK
] OIRP . Pok. 9 . (styczen, marzec, maj,
(styczen, marzec, maj, npp@krasnystaw-powiat.pl | jipiec, wrzesien, listopad)
lipiec, wrzesien, listopad)
) 2) CZWARTEK
! PIATEK
) (luty, kwiecien, czerwiec,
Adwokatow sierpien, pazdziernik,
wskazanych przez ORA grudzien)
(luty, kwiecien, czerwiec,
sierpien, pazdziernik,
grudzien)
2.
Punkt nr 2 Urzad Gminy w Siennicy Rozane;j Poniedziatek tel. 82 576 52 11 do 13 1.NPP
prowadzony przez: Siennica R6zana 265A
10:00 — 14:00 wew.130 lub 165 Mediacja
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OIC POLAND
Fundacje¢ Akademii
WSEI
ul. Gospodarcza 26
20-213 Lublin

https://np.ms.qov.pl/zapisy

npp@krasnystaw-powiat.pl

Urzad Gminy Zo6tkiewka Wtorek
ul. Hetmana Zd6tkiewskiego 2
8:00 —12:00
Urzad Miasta i Gminy Izbica Sroda
ul. Gminna 4
8:00 — 12:00
Urzad Gminy Krasniczyn Czwartek
ul. Tadeusza Kos$ciuszki 21
8:00 —12:00
Centrum Spoteczno-Kulturalne Pigtek
w Gorzkowie
ul. Nadrzeczna 4 8:00 — 12:00

NPO

Mediacja

NPP

Mediacja

NPP

Mediacja

NPO

Mediacja
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